Warunki uczestnictwa

W imprezach organizowanych przez Biuro Pagir{Cesta”:

1.

2.

W

I.ZAWARCIE UMOWY:

Niniejsze warunki uczestnictwa stanpwvitegralm, cze$¢ — umowy o udziat w imprezie  turystycznej
organizowanej przez BP Cesta.

Zawarcie  umowy polega na podpisaniupriZezestnika i Sprzedgego UMOWY — ZGLOSZENIA
/w przypadku rezerwacji on-line, poprzez elpenie formularza rezerwacji/ oraz wptaceniu @i minimum 30%
wartaici imprezy.

Uczestnikiem imprezy jest osoba psgaca UMOWE — ZGLOSZENIE oraz inne osoby etg
zgtoszeniem uczestnika. Podpigty UMOWE — ZGLOSZENIE dwiadcza,ze zostat upowaiony przez osoby
zgtoszone, do zawarcia umowy w ich imieniu.

II.REZYGNACJA Z IMPREZY:
Uczestnik mie zrezygnowa& z udziatlu w imprezie bez podawania przygzysktadajc aswiadczenie w formie
pisemnej.

W przypadku rezygnacji uczestnika z przzycnie leacych po stronie B.P Cesta w tym m.in. z powodu;

- niedotrzymania przez uczestnika ékmeych w umowie terminéw uzupetnienia wptat

- nie zgtoszenia siw miejscu realizacjiswiadczér wskazanym na skierowaniu /voucherze/, uczestnitarie

obciazony obowazkiem zaptaty kary umownej, ktérej wysakoi zalezy od terminu rezygnacji i wynosi:

A/ 50 zt od osoby, jeeli rezygnacija nagpita powyzej 30 dni przed imprez

B/ 20 % wartdci imprezy-jeceli rezygnacja nagpita w okresie midzy 29 a 21 dniem przed impeez

C/ 50% wartéci imprezy, jeeli rezygnacja w okresie guzy 20 a 7 dniem przed impegz

D/ 100 % wartéci imprezy, jeeli rezygnacja nagpita w okresie krotszym ni7 dni przed impreg

Za dat rezygnacji przyjmuje gidziear dorgczenie do BP Cesta stosownegwiadczenia..
Zwrotu dokonuje Sprzedaly, a od zwracanych kwot nie przystugojsetki.
Nie pobiera si kar umownych, jeeli klient w momencie rezygnacji z imprezy, jednaie p&niej niz 2 dni przed
rozpoczciem imprezy wskze osoly spetiajca wszelkie warunki uczestnictwa w imprezie turystygiz ktérej
przekae uprawnienia i ktdra przejmie obawki wynikajace z zawarcia umowy.

W uzasadnionych przypadkach losowychrmacodsipi¢ od stosowania kar umownych, za zgoBP Cesta.

B.P. Cesta zastrzega sobie prawo do zmianynkéw umowy w kadej chwili z przyczyn od siebie niezafg/ch,
takich jak sita wysza lub, jéli jej przeprowadzenie nie stanowé zagraenie dla zdrowia kycia klientéw. Woéwczas
B.P. Cesta zobowzany jest niezwtocznie powiadoérilienta o zmianie. W takiej sytuacji klient zobagény jest czy:

- przyjmuje proponowanzmiarg warunkéw umowy,
- odstpuje od umowy za natychmiastowym zwrotem wszystkioiesionychiwiadczeé bez obowizku zaptaty
kary umownej
W przypadku rezygnacji klienta z udziatuimprezie turystycznej przed jej rozpecem, z przyczyn

lezacych  po stronie B.P. Cesta a innychk okrelone w punkcie 5 i 6, Cesta zobawije st do zaptaty
kary umownej w wysokoi 5% wartéci imprezy brutto. Obowzek zaptaty przez B.P. Cesta kary
umownej, o ktérej mowa w zdaniu poprzedegin nie powstaje, jeli:

- B.P Cesta przedstawi klientowi ofezistpcz o standardzie tym samym lub #egym i programie

podobnym lub rozszerzonym z zasenéem braku dodatkowych optat

- klient wyrazi zgogina imprez o nizszym standardzie za zwrotenzmicy w cenie.
Biuro zastrzega mliwos¢ podwyzszenia ceny, maksymalnie o 10% wéctomprezy — wyhcznie w razie
wystpienia jednej z nagbujacych okolicznéci mapcych wpltyw na podwsszenie ceny : wzrostu kosztéw
transportu, wzrostu optfat ettlbwych, wzrostu kursu walut. Po otrzymaniu pisego zawiadomienia o
podwyszeniu ceny imprezy, klient winien niezwipiez powiadond organizatora o swojej decyzji
Iprzyjmuje lub odspuje — bez obowizku zaptaty kary umownej przez biuro/
Biuro zastrzega sobie mliovos¢ odwotania imprezy w terminie 14 dni przedegegalizacji, z powodu malej
ilosci zgtosza - bez ponoszenia kar umownych, z yigfem wycieczek jedno i dwudniowych, gdzie
obowizuja 24 godziny przed rozpogziem imprezy.
I11. REALIZACJA IMPREZY:
Uczestnik zobowkany jest do przestrzegania regulaminu i innpchepiséw obowizujacych na terenie

miejsca zamieszkania podczas imprezy.

Uczestnik odpowiedzialny jest za sik@owstate z jego winy. Uczestnik powinienkpg koszty
powstate z tego tytutu w miejscu wadizenia szkody.

Reklamacje dotyaze realizacji umowy naty zgtasza na psmie w terminie nie diszym ni 7 dni po
zakaczeniu imprezy. B.P. Cesta zobawmije st do rozpatrzenia sprawy przed uptywem 21 dni.

IV. POSTANOWIENIA KONCOWE

Klient deklarujeze zapoznat si z maliwoscia dodatkowego ubezpieczenia od kosztow rezygneai o
ubezpieczenia NNW i KL.

W sprawach nie uregulowanych ninigjsiz warunkami zastosowanie maprzepisy ustawy z dnia
29.08.1997 r. ( z piejszymi zmianami) o ustugach turystycznych ongaeh wykonawczych do ustawy.



